
個人情報の保護に関する基本方針 

 社会福祉法人博悠会（以下「法人」という。）は、全てのご利用者様の個人情報を大切

に取り扱います。 

 法人が保有する個人情報の取り扱いに関しては、「個人情報の保護に関する法律」をは

じめとする関係法令、政府の定めた「個人情報の保護に関する基本方針」、厚生労働省で

示した「個人情報の適切な取扱いのためのガイダンス」を守るとともに、法令や政府の指

導に準拠した法人独自の「個人情報の保護に関する規程」を定めました。 

職員一人一人が、この規程を遵守し、ご利用者様の個人情報管理を徹底することによ

り、安心して施設をご利用いただけますよう、全力を尽くすことをここに宣言いたしま

す。 

１  個人情報の取得 

 個人情報の取得に当たっては、利用目的を明示・公表した上で、必要な情報を取得

し、明示・公表している目的の範囲内で利用させていただきます。目的の範囲を超え

て利用する必要が生じた場合には、ご本人又は身元引受人様の許可を得ます。 

２  個人情報開示等の申出 

ご本人からの個人情報の開示、訂正、利用停止、削除などのお申し出には速やかに

対応いたします。 

３  個人情報の第三者提供 

個人情報の第三者提供に当たっては、原則としてご本人又は御家族様の同意を得て

行ないます。 

４  個人情報の安全管理 

法人内における個人情報の取り扱いについては、法令に準拠した法人規程を全職員

が遵守し、安全管理に努めて参ります。 

５  苦情等への対応 

各施設に相談窓口と担当職員を置き、個人情報に関する皆様方のご意見、ご要望又

は苦情に対し真摯に対応いたします。 

本人の権利（個人情報に関するご利用者様の権利） 

１ 個人情報の開示請求権 

  ご利用者様は所定の手続きを経て、ご自身の個人情報の開示を求めることができます。 

２ 個人情報の訂正請求権 

  ご利用者様は所定の手続きを経て、ご自身の個人情報の訂正を求めることができます。 

３ 個人情報の利用停止等請求権 

  ご利用者様は自己の個人情報が不適切な取り扱いをされている場合に、所定の手続き

を経て、個人情報の利用停止、消去を求めることができます。 

※ 上記個人情報の開示、訂正、利用停止、消去等の求めにつきましては、必ずしも応

じられない場合がありますのでご留意願います。


